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Améliorer la tracabilité du flux courrier

Travailler en mode collaboratif
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Ils nous ont fait confiance

Ville d’Avignon
Ville d'Aix-en-Provence

Plateforme
CD26 (La Dréme)
CA Grand Avignon
Ville & agglo de Saint-Malo

Cloud innovante

et bien d'autres ...

Gestion électronique de courrier T
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Villes < 2.500 habitants. Villes [2.500 3 6.000] hab. Villes [6.000 a 10.000] hab. Villes [10.000 a 15.000] hab. Villes > 15.000 hab.
EPCl < 20.000 hab. EPCI < 30.000 hab. EPCI > 30.000 hab.

2 Scanner ¥ v Sur devis

= Diffusion / Courriers entrants w ' Sur devis

g Notification, gestion délais de traitement W w Sur devis

ﬁ Emails entrants (Limité a 1 B.AL) v ¥ Sur devis
Parapheur courrier Maarch .

Courriers départs v v Sur devis

°° Réconciliation automatique ¥ ¥ ¥ ¥ Sur devis

p Open-Capture : LAD Courrier En option En option En option En option Sur devis

SVE : Formulaire de contact unique En option En option En option En option Sur devis
Connecteur application métier : N N N N N

‘9 Services Technique, RH. En option En option En option En option Sur devis
. Connecteur parapheur externe : . . . . .

A i-Parapheur, FAST, iXParapher. En option En option En option En option Sur devis
Connecteur portail GRC : N N N N N

c<: Entrouvert, Ypok, LibreAir etc. En option En option En option En option Sur devis
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Nous avons pu déployer la
solution de gestion de courrier
dans un délai court grace a une
offre packagée, répondant a 100%
de nos besoins. L'ergonomie de la
solution et sa simplicité d'utilisa- o go °

tion ont facilité 50?1 adoption par 8 Quallfler et |ndexer
les utilisateurs qui ne peuvent plus
s'en passer dorénavant. Par
ailleurs, La proximité profession-
nelle du prestataire pour accom-
pagner le changement, conjuguée
a sa parfaite maitrise des proces- . .
sus de dématérialisation et de la Falre CII'CLIler
solution ont été des atouts
majeurs dans la réussite de ce
projet. Avec une mise en oeuvre
tranverse au sein de la collectivité,
nous avons pu constater les gains
de temps et une meilleure efficaci-
té dans la transmission des
courriers entre les différents
services de la mairie.
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